
 
項  目 内     容  

 

   写真 
ふ り が な 

氏  名 

 

 

みなみ せつこ 

南  節子 

出 身 地 東京都 

居 住 地 東京都 

自己紹介 

（メッセージ） 

 

研修を通して、受講して頂いた皆様にひとつでも心に残るものを提供できる 

ように心がけております。 

また、研修に際しては、「アイコンタクト、笑顔、挨拶が人間関係をより良い 

ものにしていくポイントです」というお話をさせて頂いております。 

 

主な経歴 

 

 昭和３８年 日本電信電話公社入社 

 平成 ６年 日本電信電話株式会社麻布セミナーハウス 

平成 ９年 日本ヒーブ協議会会長 

平成１２年 ドコモ・サポート株式会社 

平成 ６年 現代礼法研究所           （現在に至る） 

平成１５年 ＮＰＯ法人マナー教育サポート協会  （現在に至る） 

 

主な実績 

（研修・講演等） 

 

（株）ＮＴＴデータ あさひ銀行（株）日立汎用コンピュータ（株） 

税務大学、墨田区役所 春日部市役所 鳥居薬品 日本メックス（株） 

サイカン（株） 国立リハビリーセンター 埼玉トヨタ 戸田中央産院 

横浜サッカー協会 目黒税務署 他多数企業 

 

専門分野 

及び資格 

 

専門分野 

・電話応対等のコミュニケーションマナー 

・ビジネスマナー全般 

 

資格 

・現代礼法研究所 認定講師 （平成９年取得） 

・ＮＰＯ法人マナー教育サポート協会 認定講師 

 

執筆・出版 

 

「これだけは子どもに教えたい大切なマナーのすべて」共著  ナツメ社 

 

 

そ の 他 

 

 

 

 


