
 

項  目 内     容  

 

    ふ り が な 

氏  名 

 

よしむら あきみ 

 吉村 景美 

出 身 地 大阪市 

居 住 地 千葉県船橋市 

自己紹介 

（メッセージ） 

 

岩下宣子の「マナーは愛」に深く共感し、岩下のもとでマナーを学び、 

企業・団体、学校などでマナーの指導、研修、講演を行っています。 

専門は、円滑な人間関係づくり、お付き合いのためのコミュニケーション 

ヂカラの醸成です。難しいテーマですが、少しでも人生を、日常生活を 

過ごしやすくできるようお役に立てればと願っております。 

 

主な経歴 

 

 平成 ４年 公認会計士総合事務所（大阪）入社 

平成 ８年 ＮＴＴデータマネジメントサービス株式会社 入社 

平成１４年 株式会社ＮＴＴデータコミュニティプロデュース 入社 

平成１８年 現代礼法研究所 入所 

 平成２１年 ㈱ハッピーマナークリエイト設立 代表取締役（現在に至る） 

主な実績 

（研修・講演等） 

 

・ビジネスマナー研修 

・ビジネスブランディングマナー研修 

・総合受付研修、秘書研修 

・総合受付接遇マナーアドバイザー 

・高校生、大学生就職面接指導、就職講演 

・学校、団体、公民館等におけるコミュニケーション講演 

・（公財）日本電信電話ユーザ協会 電話応対コンクール研修 

・各種マナーテキスト、接遇マニュアル製作          など 

 ※契約会社実績はホームページ参照（http://happy-manner.jimdo.com/） 

 

専門分野 

及び資格 

 

専門分野 

・ビジネスマナー、ビジネススキル（文書・プレゼン等）研修 

・コミュニケーション研修、講演 

・高校生、大学生就職面接指導 

 

資格 

・現代礼法研究所 認定講師 （平成１５年取得） 

・ＮＰＯマナー教育サポート協会 認定講師 

執筆・出版 

 

「これが美しい「食べ方」のマナーです」共著（亜紀書房） 

 

 


